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SATUAN ACARA PENGAJARAN 

 
Mata Kuliah  : Manajemen Pemasaran Pariwisata  Kode  : C2015135  

Semester              : VI                              Bobot Sks : 3 

Dosen Pengampu : 1) Dr. Maskuri Sutomo, SE., M.Si 

  2) Dr. Ira Nuriya Santi SE.,MM 

 

 

UNTAD 

TANGGAL PERTEMUAN  POKOK BAHASAN SUB POKOK BAHASAN  

  I Konsep Dasar Kepariwisataan 

  Pengertian Pariwisata

 Jenis dan Macam Pariwisata

 Pengertian Wisatawan



  II Sejarah Perkembangan Pariwisata 
 Sejarah Munculnya Pariwisata

 Perkembangan Pariwisata di Indonesia



  III 
Sarana dan Prasarana Pendukung 

Pariwisata 

 Aksebilitas dan Transportasi

 Amenitas atau Akomodasi

 Infrastruktur Pendukung

 Fasilitas Pendukung Wisata Lainnya



  IV Bentuk dan Klasifikasi Wisatawan 

 Definisi Wisatawan

 Profil Wisatawan

 Bentuk dan Klasifikasi Wisatawan
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TANGGAL PERTEMUAN  POKOK BAHASAN SUB POKOK BAHASAN  



  V Motivasi Perjalanan Wisata 

 Teori Motivasi dalam Pariwisata

 Motivasi Wisatawan Melakukan Perjalanan Wisata

  

  VI Produk Industri Pariwisata 

 Pengertian Produk Industri Pariwisata

 Atraksi dan Daya Tarik Wisata

 Daya Tarik Wisata Budaya

 Daya Tarik Wisata Minat Khusus

  VII Ujian Tengah Semester 

  VIII 
Kualitas Jasa Pariwisata Dan Costomer 

Value 

  Komponen dan Dimensi Kualitas Jasa    Pariwisata

  Model Servqual

  Sistem Informasi Kualitas Jasa 

  IX 
Pemasaran Pariwisata 

 

  Konsep Pemasaran

  Pemasaran Pariwisata 

http://psdku-morowali.untad.ac.id/
mailto:psdku.morowali@untad.ac.id


KEMENTERIAN RISET, TEKNOLOGI DAN PENDIDIKAN TINGGI 

UNIVERSITAS TADULAKO 

Program Studi di Luar Kampus Utama Untad Morowali 

Jln. Tadulako No.1 / Jln. Adhyaksa Kel. Mendui Kec. Bungku Tengah 

Website : http://psdku-morowali.untad.ac.id – email : psdku.morowali@untad.ac.id 

Morowali – Sulawesi Tengah 94673 

 

SATUAN ACARA PENGAJARAN 

 
Mata Kuliah  : Manajemen Pemasaran Pariwisata  Kode  : C2015135  

Semester              : VI                              Bobot Sks : 3 

Dosen Pengampu : 1) Dr. Maskuri Sutomo, SE., M.Si 

  2) Dr. Ira Nuriya Santi SE.,MM 

 

 

UNTAD 

TANGGAL PERTEMUAN  POKOK BAHASAN SUB POKOK BAHASAN  

   Bauran Pemasaran ( Marketing Mix ) 



  X SumberDaya Manusia Kepariwisataan 

  Pengertian Manajemen (Pengelolaan)

 Prinsip-Prinsip Dasar Pengelolaan Pariwisata 

 Pengertian Sumberdaya Pariwisata 

 



  XI Pemulihan Jasa (Service Recovery) 

 Tipe – Tipe Kegagalan Jasa 

 Sumber Penyebab Kegagalan Jasa 

 Proses Pemulihan Jasa 

  XII Dampak Pariwisata 

 Dampak Ekonomi Pariwisata 

 Dampak Sosial Pariwisata 

 Dampak Budaya Pariwisata 

 Dampak Pariwisata Terhadap Lingkungan 

  XIII 

Identifikasi, menganalisis dan 

menerapkan Konsep Manajemen 

Pariwisata 

Field Trip 
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  XIV Ujian Akhir Semester 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber Bacaan/Referensi: 

1. Pitana, I Gde. Dan Diarta, I K etut Surya. (2009). Pengantar Ilmu Pariwisata. Penerbit Andi. Yogyakarta 

2. Suwena, I Ketut. Dan Widyatmaja, I Gst Ngr. (2010). Pengertian Dasar Ilmu Pariwisata. Penerbit Udayana University Press, Bali 

3. Damanik, Janianton. ( 2013). Manajemen Destinasi Pariwisata. Sebuah Pengantar Ringkas. Kepel Press. Yogyakarta 

4. Fandy Tjiptono. (2011). Pemasaran Jsa. Bayumedia Publishing. Malang 
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DAFTAR HADIR DOSEN SEMESTER GANJIL 2018/2019 

 

MATA KULIAH  : RISET PEMASARAN    HARI  :  SENIN        PUKUL : 

07.15-09.45  

JURUSAN   : D3 MANAJEMEN PEMASARAN 

DOSEN PENANGGUNG JAWAB: 1. Dr. RAHMAT MUBARAQ, SE., MM.   2. Dr. NUR HILAL, SE. MM 

 

TANGGAL PERTEMUAN POKOK BAHASAN SUB POKOK BAHASAN  NAMA DOSEN TTD 

 

VIII 

BISNIS INTERNASIONAL 

(Bisnis Perdagangan dan 

Hubungan Ekonomi 

Internasional Dalam Era 

Globalisasi) 

1.      Faktor-faktor yang mendorong perdagangan 

luar negeri 

  

  

2.      Aspek-aspek dari hubungan antar negara 

3.      Slasan dan cara melakukan proteksi 

4.      Pengertian globalisasi 

5.      Factor pendorong perkembangan globalisasi 
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6.      Kebaikan dan keburukan globalisasi 

7.   Organisasi kerjasama regional dan 

internasional 

 

 
IX Mid Test Pertemuan I-VII   

  
 

X Fungsi manajemen 

1.      Pengertian Manajemen 

  

  

2.      Latar belakang sejarah manajemen 

3.      Perencanaan 

4.      Pengorganisasian 

5.      Pengarahan 

6.      Pengkoordinasian dan Pengawasan 

DAFTAR HADIR DOSEN SEMESTER GANJIL 2018/2019 
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XI Fungsi Pemasaran 

1.    Pengertian dan konsep pemasaran 

  

  

2.    Struktur organisasi pemasaran 

3.    Pasar 

4.    Marketing mix dan produk 

5.    Pemasaran pada perusahaan jasa 

 

XII Fungsi Produksi 

1.      Produksi  dan Produktivitas 

  

  

2.      Kegiatan Produksi 

3.      Macam-macam proses produksi 

4.      Lokasi dan layout pabrikMatriks 

Transaksi 

 
 

XIII Fungsi Keuangan 

1.      Pengertian pembelanjaan perusahaan 
  

  
2.      Pentingnya manajemen 

pembelanjaan 
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3.      Pengertian modal 

4.      Sumber dan penggunaan dana    

5.      Pasar surat-surat berharga dan pasar 

modal 

DAFTAR HADIR DOSEN SEMESTER GANJIL 2018/2019 

MATA KULIAH  :      HARI  :            PUKUL : 

JURUSAN   : PEMBANGUNAN /  MANAJEMEN  /  D3 MANAJEMEN PEMASARAN / AKUNTANSI /    D3 AKUNTANSI 

DOSEN PENANGGUNG JAWAB: 1. DR. HUSNAH, SE. M.SI    2. ANDI INDRIANI IBRAHIM, SE. MM 

 

TANGGAL PERTEMUAN POKOK BAHASAN SUB POKOK BAHASAN  
NAMA 

DOSEN 
TTD 

 

XIV Fungsi Sumber Daya Manusia 

1.      Pengertian 

  

  

2.      Pentingnya manajemen SDM 

3.      berbagai bidang garapan manajemen SDM 

4.      hubungan industrial 

 
 

XV Fungsi Akuntansi 
1.      Pengertian akuntansi dan penggunaannya 

  
  2.      Proses akuntansi 
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3.      Laporan keuangan 

4.      Analisis dan interpretasi laporan keuangan 

5.      Anggaran Perusahaan 

 
 

XVI 
Riset Dan Statistik Dalam 

Bisnis 

1.      Pengertian 

  

  

2.      Peranan riset 

3.      Penggunaan statistik dalam perusahaan 

4.      langkah-langkah dan metode statistic 

5.      Penyajian dan Pengumpulan Data Statistik. 
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